Garantija

H m79.lv/garantija

Visam preceém, kuras SIA M79 iegadajas patéretajs, tiek nodrosinata vismaz 2 gadu
garantija, ja razotajs nav noteicis garaku garantijas terminu. Pretenzijas par SIA M79
iegadato pre€u neatbilstibu llguma noteikumiem tiek pienemtas 2 gadu laika no pirkuma
datuma vai razotaja noteikta garantijas termina. Pretenziju pieteikSanas termin$ attiecas
tikai uz pasu preci, bet ne uz tas izejmaterialiem, piem., datoru, mobilo telefonu
akumulatoru baterijam, printera toneriem u.c. izejmaterialiem, kas paklauti sadilumam.

SIA M79 komplektétajiem personalajiem datoriem garantijas remontu veic tikai
uznémuma servisa centra, kas atrodas Rézeknes iela 5A, Riga, LV-1073. Katram
datoram [idzi tiek pieskirts garantijas talons, kura noradits individuals garantijas termins
katrai detalai. Pirms datortehnikas nogadasanas servisa centra, atcerieties veikt
datortehnikas tiriSanu no putekliem. Ja tehnikas Tpasnieks to nav veicis, tad SIA M79
tehniki to veic atbilstosi SIA M79 noteiktajam servisa pakalpojumu cenradim pirms
tehnikas talakas apskates. Neaizmirstiet veikt datu rezerves kopiju izveidoSanu, kas
pasargas no to zaudéSanas, gadijumos, ja testéSanas nolikos bls nepiecieSama cieta
diska dzeésana.

Paréejas SIA M79 iegadatas preces, kuram Jius konstatéjiet neatbilstibu, IGdzam tas
kopa ar pirkumu un garantiju apliecinoSiem dokumentiem, nogadat SIA M79 servisa
centra - Rézeknes iela 5A, Riga, LV-1073, vai arT uz razotaja oficialaja servisa centra.
Lai ietaupitu savu laiku un paatrinatu procesu, daudz izdevigak ir preci ar razotaja
defektu vest uzreiz uz raZotaja noteiktajiem servisa centriem.

RazZotaja garantijas nosacijumi ir spéka, ja patéretajs var uzradit
e Pirkumu apliecinoSu dokumentu (Ceks, pavadzime vai kvits)
e Razotaja vai izplatitaja garantijas karti (gadijuma, ja razotajs vai izplatitajs tadu ir
ietvéris preces komplektacija)

Razotaja garantijas nosacijumi nav spéka, ja

e Precei ir garantijas plombu, sérijas numuru bojajumi vai pats esiet méginajis
noveérst bojajumu

e Bojajums radies dabas stihijas dél (pludi, vétra, zibens spériens, ugunsgréks,
zemestrice)

e Bojajums radies, razojuma ieklUstot sveSkermenim, Skidrumiem vai kukainiem

e Esiet izmantojis nestandarta baroSanas blokus, piederumus un rezerves dalas, ka
art izejmaterialus (kartridzi, toneri u.c.), ko razotajs nav sertificgjis lietoSanai ar
noteikto preci, un ja tas izraisijis Sis prece bojajumus

e Bojajums radies barojosa sprieguma, telekomunikaciju, kabelu tiklu neatbilstibas
razotaja noteiktajiem standartiem, strauju temperattras svarstibu dél, ka arf citu
sadzives un arégjo faktoru dél (kvépi, dumi, putekli, mitrums)
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¢ Neveiksiet regularo servisa apkopi (attiecas uz precém, kam tada ir nepiecieSama)
e Izmantosiet preci razoSanas vai profesionaliem mérkiem (ja konkréta prece nav
paredzéta $adiem noldkiem)

Pirms preces nodo$anas remonta parupégjieties par savu datu droSibu. Garantijas servisa
centri negaranté datu saglabasanu, tapéc nodroSinieties ar datu rezerves kopijam pirms
iekartas nodosSanas servisa!

Razotaju servisa centru adreses un kontakti

SIA M79 servisa centra kontakti
Rézeknes iela 5A, Riga, LV-1073
Talr.: +371 29295036

E-mail: serviss@m79.lv
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